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CHASTIA

INFORMATION TECHNOLOGIES

EFEKTIVNE RIESENIE PRE
VYROBCOV A DISTRIBUTOROV TEPLA

Chastia FM je prvy pévodny slovensky graficky informa¢ny systém,
ktory riesi potreby vyrobcov a distribatorov tepla takmer v plnom
rozsahu.

RieSi najmd pasportizaciu pozemkov, objektov a zariadeni, evi-
denciu a rozpoditanie spotrieb energif, energeticky manazment,
zmluvné vztahy, fakturaciu, prepojenie na Gctovné systémy, sle-
dovanie pohladévok, planovand ddrzbu, plénovanie prehliadok
a revizii, ciachovanie meradiel, spréavu elektronickej dokumentécie,
archiv vykresovej dokumentécie, archiv prevadzkovej dokuments-
cie a podobne.

Vyhodou informaéného systému je, Ze plnohodnotne nahradza aj tzv.
GIS systémy, vektorové vykresy si prepojené na databazové ddaje
a naopak prakticky ,on-line” - bez potreby ich vyhladavania.

Chastia Helpdesk je webové rozsirenie systému Chastia FM pre
zadavanie, spravu a rieSenie poziadaviek na Gdrzbu v prostredi
internetového prehliadaca. Systém je pripraveny na spracovanie
velkého mnoZstva pozZiadaviek podla vy3pecifikovanych pravidiel
a workflow.

Spojenim tychto dvoch systémov pontkame hotové rieSenie pre
vyrobcov a distribdtorov energii, pri ktorom dochédza k synergic-
kému efektu zli¢enim funkcionality grafickych informacnych sys-
témov, systémov pre energeticky manazment, ddrzbu, prevadzku
a zarovefi aj fakturaénych systémov do jedného celku.

Systém je len jeden, nevznikajd problémy pri ich prepajani, v3etky
Gdaje sd uloZené v jednej databaze. Systém je plne modularny,
vdaka ¢omu si moze kazdd spolo¢nost vyskladat len tie moduly,
ktoré potrebuje pre riesenie svojich kazdodennych potrieb.
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RIESENIA SITE NA MIERU...

|
Pri nasadzovani rieSenia sa opierame o vase poZiadavky, nase dlhoro¢né know-how v oblasti spravy majet-
ku, informa¢nych technolégif, spracovania energetickych auditov a projektovania nasej dcérskej spolo¢nosti
TERMOKLIMA, s.r.0., Poprad v oblasti centralizovaného zésobovania teplom. RieSenie upravime na mieru
tak, aby plne vyhovovalo vasim potrebam.
Ekonomické CAFM systém Technickeé
a manazérske systémy
systémy (Dispecing, MaR, ...)
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~M HeLPDESK
NASADENIM SYSTEMOV OKREM INEHO ZISKATE AJ .

« PERFEKTNU EVIDENCIU MAJETKU
Zakladom systému Chastia FM je efektivne a rychle vyhladavanie informécif o spravovanom majetku v databéze
alebo priamo v mapéch a vykresoch. Jednoduchym sposobom néjdete v3etky relevantné informacie o danom
objekte alebo zariadeni zo v3etkych modulov bez nutnosti ich pracneho hladania.

o PREHLAD 0 STAVE EVIDOVANYCH OBJEKTOV, ZDROJOV TEPLA, 0ST, ROZVODOV A TECHNICKYCH ZARIADENi
VZdy v kazdom okamihu budete informovani o stave vasich spravovanych objektov a zariadent.

« EVIDENCIU ODBERNYCH A MERACICH MIEST, EVIDENCIU SPOTRIEB ENERGIi

Podrobna evidencia odbernych miest a ich parametrov, evidencia meracich miest, odpocty energif, rozpocitanie
spotrieb pre Gcely bilancovania a fakturécie.

« ENERGETICKY MANAZMENT
Energeticky manazment zabezpe(i kvalitné sledovanie a vyhodnocovanie spotrieb energii, bilancovanie nakud-
penych médii, vyrobeného tepla a teplej vody, predaného tepla a teplej vody, vypocet G¢innosti celych tepel-
no-technickych zariadeni aj po (astiach, automatické bilancovanie viacpalivovych zdrojov tepla, automatické
vyhodnocovanie normativov a podobne.
Nadstandardnou funkcionalitou je vyhodnocovanie spotrieb energii pomocou metédy Monitoring & Targeting,
ktord umozriuje vykondvat tzv. priebezny energeticky audit plne automaticky.

« VYPOCET VARIABILNEJ ZLOZKY TEPLA A DODATKOVEHO ZISKU

Databéza spotrieb energii je s vyhodou vyuZivand na automaticky vypocet skutocnej variabilnej zlozky ceny
tepla a porovnanim so schvalenou cenou a vypocet dodatkového zisku.

o VYTVARANIE ZMLUVNYCH VZTAHOV, FAKTUR, VYUCTOVANI
Spréva zmluvnych vztahov od sledovania celého Zivotného cyklu zmluvnych vztahov az po moZnost genero-
vania zalohovych predpisov, dodatkov alebo priloh k zmluvédm o objednanom mnoZstve tepla, splatkovych
kalendarov, predpisov zaloh, faktdr, vyGctovani pri zmene cien, 13. faktdry.

* PREHLAD 0 PLANOVANYCH CINNOSTIACH, PREHLIADKACH A REVIZIACH, ATD.
Riadenie pldnovanych ¢innosti, prehliadok, revizii, atestov, skolenf atd. je v pripade systému Chastia FM Gplna
hracka. Vdaka prehladnym reportom ste vzdy informovani o stave plnenia alebo neplnenia planovanych dloh.

« CIACHOVANIE MERADIEL (OVEROVANIE ZARIADENI)
Komplexnd evidencia meradiel a ich komponentov, planovanie ciachovania, histdria meracich miest - aké kom-
ponenty sa na nich nachadzali, histéria umiestnenia komponentov na meracich miestach a v skladoch, histéria
ciachovania a Gdrzby komponentov.

MOZNOST JEDNODUCHEHO ZADAVANIA POZIADAVIEK NA UDRZBU CEZ INTERNETOVE ROZHRANIE
(NEPLANOVANA UDRZBA)

Aplikicia Chastia Helpdesk priamo v prostredi internetového prehliadaca vam a vasim klientom umozriuje
rychle a prehladné zadévanie poziadaviek na Gdrzbu, schvalovanie poziadaviek, sledovanie rozpracovanosti
jednotlivych poloZiek, ich nékladov a v pripade potreby aj néslednd fakturaciu.




Systémy Chastia FM a Chastia Helpdesk st plne modulérne, pricom jednotlivé moduly obsahujd
mnoZstvo podmodulov, pomocou ktorych zvlddnete vietky ¢innosti spojené s vyrobou a distribd-

ciou tepla.
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EVIDENCIA
AROZPOCITANIE,
SPOTRIEB ENERGIi

Odberné miesta
(dodévatelské,
odberatelské, vlastné)

Parametre odbernych
miest

Regulaény prikon

Meracie miesta
Evidencia spotrieb
Import spotrieb

Ruéné zadavanie
spotrieb

Validacia spotrieb

Automaticky vypocet
spochybnenych
spotrieb nahradnymi
metédami

Paliva

Spalovacie teplo
a vyhrevnosti paliv

Normativy (Atesty)
Odberové diagramy
Vykurovacie krivky

Cenniky energif

ENERGETICKY
MANAZMENT

Vonkajsie teploty
a dennostupne

Bilanéné vystupy (palivé,
teplo, elektricka energia,
voda, dennostupne, ...)

Automaticka analyza
viacpalivovych zdrojov
tepla

Vyhodnotenie normativov

Vypocet skutocnej
Gcinnosti tepelnyc
zariadeni

Vypocet normativnej
ucinnosti tepelnych
zariadeni

Vypocet dodatkového
zisku

Vypocet skutocnej
variabilnej zlozky ceny
tepla

Podklady pre vypotet
ceny tepla
Monitoring & Targeting

UzZivatelsky
definovatelné analyzy

Weboveé riesenia

ZMLUVY A FAKTURY

Dodaévatelské zmluvy
Odberatelské zmluvy
Mesacné faktiry
Zilohové predpisy

Splatkové kalendére

Vyuctovania

13. faktiry

Prepojenie na externé informacné systémy

Detailné prilohy
k faktdram vr. grafov

Hromadné zasielanie
faktir e-mailom

ImEort doslych dhrad
z bankovych vypisov
alebo z Gétovnictva

Automatické pérovanie
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Sledovanie pohladavok -
doba po splatnosti,
vypocet penle, ...

Automatické
generovanie upomienok

Pripojené dokumenty
E)riginél zmluvy,
koreSpondencia, ...

Rozsirena evidencia
technickych zariadeni
(zaradenie do majetku,
radenie
z majetku, inventarne
karty, ...)

Sledovanie dodavatelov
zariadeni a servisu

Sledovanie opotrebenia
objektov a zariadeni

Plén ddriby
prehliadky, revizie,
preventivna udrzba

Evidencia a planovanie
atestov

Evidencia a planovanie
Skoleni

Histéria ddriby
Sledovanie reklamécii
Dane, poplatky, odpisy

Skladové hospodarstvo

Standardy kvality
Zaruéné lehoty
Ciachovanie meracov

Overovanie zariadeni
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CHASTIA HELPDESK WEBOVE STRANKY

Webové prostredie

Jednoduchy pristup
z celého sveta

Vysoka bezpecnost,
sifrovany pristup

Reporting

E-mailové notifikacie

Rychla spatné vizba
lientov

pre

Zaddvanie poziadaviek
na Gdrzbu

Sledovanie stavu
poziadaviek

Schvalovanie nékladov
na rieenie poziadaviek

Prepojenie na skladové
hospodarstvo

Schvalovanie
poziadaviek

Pracovné prikazy

Pristup k reportom z
Chastia FM

On-line pristup
k poziadavkam cez
telefon

Tvorba webovych stranok
Riesenie design-u

Zmena obsahu stranok
vlastnymi silami

Nezavislost
na dodévatelovi stranok

Vidy aktuilne informacie

Klientska zéna stranok

Zmluvy a dodatky
zmluvém

Faktiry

Prehlad spotrieb energif
Energetické analyzy
odberné miesta klienta
Bezpecny pristup

klienta
cez vlastné konto

Informacie
z Chastia FM

ON-LINE

Prepojenie na externé informacné systémy




KONTAKTUJTE NAS
.
Vybrané referencie v oblasti vyroby a distribucie tepla: CHASTIA
INFORMATION TECHNOLOGIES
« SKUPINA ENGIE SLOVENSKO

- Bratislava - Raca
- Bratislava - RuZinov
- Bratislava - Staré Mesto
- Bratislava - Vrakuria

- Brezovéd pod Bradlom /

- Lehota pod Vtacnikom — ] :
- LiPtOVSk}I/ Mikulas 1500 J— /
- Malacky 65

- Moldava nad Bodvou o] | L

- Senica /

- Skalica 0—/‘/ ]

- Stupava BRI N A FRF AR RERF AP O
* SKUPINA VEOLIA ENERGIA SLOVENSKO

- Veolia Energia Slovensko, a.s.

- Veolia Energia Podunajské Biskupice s.r.o.

- Veolia Energia Senec a.s.

- Veolia Energia Vréble a.s.

- Veolia Energia Brezno a.s.

- Veolia Energia Lu¢enec a.s.

- Veolia Energia Ziar nad Hronom s.r.o.

- Veolia Energia Vychodné Slovensko s.r.o.

- Veolia Energia Kralovsky Chlmec s.r.o.

e AYIN s.r.o., NEJDEK, CESKA REPUBLIKA
o BARDTERM s.r.0., BARDEJOV

o COM-THERM, spol. s r.o., KOMARNO

o EMKOBEL a.s., SPISSKA NOVA VES

o ENERGETIKA SERED, s.r.0., SERED ;
* RUZOMBERSKA ENERGETICKA SPOLOCNOST, a.s. RUZOMBEROK -
e MARSERVIS s.r.0., CHODOV, CESKA REPUBLIKA

o NITRIANSKA TEPLARENSKA SPOLOCNOST, a.s., NITRA
* POPRADSKA ENERGETICKA SPOLOCNOST, s.r.o.

o SABYT s.r.o., SABINOV

o SITEPLO s.r.0., LEVICE

o SLUZBYT, s.r.0., SVIDNIK

o SPRAVBYTHERM s.ro., KE2MARUK Daldie referencie ndjdete na nasej internetovej stranke

; . www.chastia.com.
* TEHOS, s.r.0., DOLNY KUBIN o . . .
. Ak méte zaujem o osobné predvedenie systému alebo bliz3ie
* TERMONOVA a.s., NOVA DUBNICA informacie, nevahajte nés kontaktovat.

[straty [GJ/Mesiac] [l Uspory [GJ/Mesiac]

LEPSIE 1 KRAT VIDIET AKO 100 KRAT POCUT!

CHASTIA s.r.o.

Kosicka 3446/68, 058 01 Poprad, Slovenska republika
tel.: +42152 426 10 41, fax: +421 52 773 12 49 et the free mobile app at
info@chastia.com, www.chastia.com http://gettag.mobi
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